1. ХАРАКТЕРИСТИКА И ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ УЧРЕЖДЕНИЯ

Государственное казенное учреждение Республики Саха (Якутия) «Агентство субсидий» создано в соответствии с распоряжением Президента Республики Саха (Якутия) от 8 декабря 2010 года № 471-РП «О создании государственного бюджетного учреждения Республики Саха (Якутия) «Агентство субсидий» в целях унификации и централизации процессов предоставления адресных субсидий населению, начисления и сбора платежей населения за жилищно-коммунальные услуги, а также в целях аккумуляции финансовых средств на уровне государственного бюджета Республики Саха (Якутия) для досрочного завоза топливно-энергетических ресурсов. 

В связи с открывшимися обстоятельствами при осуществлении основной деятельности, на основании распоряжения Президента Республики Саха (Якутия) от 20 мая 2011года № 315-РП "Об изменении типа государственного бюджетного учреждения Республики Саха (Якутия) «Агентство субсидий» в целях создания государственного казенного учреждения Республики Саха (Якутия) «Агентство субсидий»" был изменен тип агентства с бюджетного на казенный. 

В соответствии с указанным распоряжением учреждение уполномочено для выполнения государственного задания по:

· субсидированию поставщиков коммунальных услуг в целях возмещения недополученных доходов, возникающих в связи с государственным регулированием тарифов на коммунальные услуги, с осуществлением контрольных функций за объемом выполняемых работ, определением экономии финансовых средств и ее финансированием;

· адресному субсидированию населения на оплату жилищно-коммунальных услуг с обеспечением единства проводимой политики во всех муниципальных образованиях;

· внедрению контроля и эксплуатации единой интегрированной информационно-аналитической системы по начислению и сбору платежей населения за жилищно-коммунальные услуги, субсидиям поставщикам коммунальных услуг и адресным субсидиям населению. 

Юридический адрес ГКУ РС(Я) «Агентство субсидий»: 677000, г.Якутск, ул. П.Алексеева, 6/1. Казенное учреждение является юридическим лицом, имеет гербовую печать, штампы и осуществляет свою деятельность в соответствии с законодательством, иными правовыми актами РФ, РС(Я) и Уставом, утвержденном 07.06.2011г. Учреждение поставлено на учет в налоговом органе по месту нахождения юридического лица 08.02.2011г. 
Учреждение имеет 36 территориальных служб адресных субсидий на жилищно-коммунальные услуги, расположенных в каждом районе (улусе), городских округах республики.

Имущество Агентства является государственной собственностью Республики Саха (Якутия) и закреплено за учреждением на праве оперативного управления.

Бухгалтерский учет учреждения ведется централизованно в г. Якутске. Лицевой счет открыт в Департаменте республиканского казначейства РС(Я).
Предпринимательская и иная приносящая доход деятельность Агентством не осуществляется.
Учреждению  приказом  Министерства  жилищно-коммунального хозяйства и энергетики Республики Саха (Якутия) от 19.12.2013г. за № 840-п утверждено государственное задание на 2014 год и на плановый период 2015 и 2016 годов.
2. ОСНОВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧРЕЖДЕНИЯ ЗА 2014 ГОД (ПРЕДВАРИТЕЛЬНЫЕ ИТОГИ) И ПЛАН НА 2015 ГОД.

2.1. БЮДЖЕТНАЯ СМЕТА РАСХОДОВ НА 2014 ГОД.
                                                                                                                         Таблица 1  (тыс.руб.)
	Наименование статьи расходов
	ЛБО на 01.01.2014
	Изменения ЛБО за 2014
	ЛБО на 31.12.2014
	% (+;-)

	1
	2
	3
	4
	5=4/2

	1. Субсидии на возмещение недополученных доходов организациям, оказывающим коммунальные услуги населению, в связи с государственным регулированием тарифов
	14 624 862
	+1 202 133
	15 826 995
	108%

	2. Субсидии юридическим лицам (кроме некоммерческих организаций), индивидуальным предпринимателям, физическим лицам – продление отопительного сезона
	
	+2 751
	2 751
	

	3. Адресные субсидии гражданам на оплату жилья и коммунальных услуг
	719 915
	+54 052
	773 967
	107%

	4. Комиссия банков и почтовой организации за перечисление и доставку адресных субсидий гражданам на оплату жилья и коммунальных услуг
	4 783
	-200
	4 583
	96%

	5.  Содержание учреждения
	107 109
	+ 2 955
	110 064
	103%

	в т.ч.:
	
	
	
	

	5.1. Оплата труда и страховые взносы
	73 299
	+9 432
	82 731
	113%

	5.2. Прочие расходы по содержанию
	33 810
	-6 477
	27 333
	81%

	Итого
	15 456 669
	+1 261 691
	16 718 360
	108%


ПРИЧИНЫ ИЗМЕНЕНИЯ ЛИМИТОВ БЮДЖЕТНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ:
· изменение лимитов по субсидиям ОКК:

· во исполнение приказа МФ «О применении мер применения мер принуждения по итогам проверки по вопросам соблюдения бюджетного законодательства при организации бюджетного процесса в МО «Алданский район РС(Я) за 2009-2010 г.г. и за 9 месяцев 2011 г.» - уменьшение ЛБО в размере 152 тыс.рублей;

· Закон РС(Я) «О внесении изменений в Закон РС(Я) «О государственном бюджете РС(Я) на 2014 год» на основании Указа Президента РФ от 24.04.2014г. №279 «О досрочном прекращении полномочий Президента РС(Я)» - уменьшение ЛБО в размере 226 860 тыс.рублей;
· Закон РС(Я) «О внесении изменений в Закон РС(Я) «О государственном бюджете РС(Я) на 2014 год» от 09.10.2014г. №1337-З №251-Vот 09.10.2014г. - увеличение ЛБО в размере 1 429 145 тыс.рублей.
· изменение лимитов по субсидиям юридическим лицам, ИП и физическим 
лицам - продление отопительного сезона:
· Распоряжение Правительства РС(Я) «Об утверждении сводного реестра финансирования мероприятий по ликвидации последствий весеннего паводка 2014 года на территории Верхнеколымского улуса (района) РС(Я)» от 11.09.2014г. №1040-р - доведено в размере 5 270 тыс.рублей;
· Приказ МФ РС(Я) «Об уменьшении БА и ЛБО», в связи с уточнением ЛБО на основании представленных актов о фактической поставке по фактору продления отопительного сезона в Верхнеколымском улусе - уменьшение ЛБО в размере 2 519 тыс.рублей,.
· изменение лимитов по адресным субсидиям на оплату ЖКУ: 

· Закон РС(Я) «О внесении изменений в Закон РС(Я) «О государственном бюджете РС(Я) на 2014 год» №1294-З №143- V от 30.04.2014г.  - уменьшение ЛБО в размере 35 000  тыс.рублей;

· Закон РС(Я) «О внесении изменений в Закон РС(Я) «О государственном бюджете РС(Я) на 2014 год» на основании Указа Президента РФ от 24.04.2014г. №279 «О досрочном прекращении полномочий Президента РС(Я)» - уменьшение ЛБО в размере 100 000 тыс.рублей;
· Закон РС(Я) «О внесении изменений в Закон РС(Я) «О государственном бюджете РС(Я) на 2014 год» от 09.10.2014г. №1337-З №251-Vот 09.10.2014г. - увеличение ЛБО в размере 189 200 тыс.рублей;
· Приказ МФ РС(Я) «Об уменьшении БА и ЛБО», в связи с уточнением ЛБО на основании представленных на оплату реестров за декабрь - уменьшение ЛБО в размере 148 тыс.рублей.
· изменение лимитов на комиссию по адресным субсидиям на оплату ЖКУ: 

· Закон РС(Я) «О внесении изменений в Закон РС(Я) «О государственном бюджете РС(Я) на 2014 год» от 09.10.2014г. №1337-З №251-Vот 09.10.2014г. - уменьшение ЛБО в размере 200 тыс.рублей.
· изменение лимитов по оплате труда:
· На  повышение заработной платы работников бюджетного сектора экономики: доведено ЛБО в размере 7 458 тыс.рублей, в т.ч: на заработную плату в размере 5 728 тыс.рублей, на взносы по оплате труда 1 730 тыс.рублей.
· На  возмещение фактически произведенных расходов, в связи с выплатой компенсации неиспользованных отпусков при увольнении работников: доведено ЛБО в размере 468 тыс.рублей;
·  На  повышение заработной платы работников бюджетного сектора экономики с 1 августа 2014 г на 5,8% : доведено ЛБО в размере 1 506 тыс.рублей, в т.ч: на заработную плату в размере 1 506 тыс.рублей.
· изменение прочих расходов на содержание: 

· Приказ МФ РС(Я) «Об уменьшении БА и ЛБО на сумму экономии по итогам осуществления закупок товаров, работ, услуг для нужд РС(Я)» №01-04/0497 от 07.07.2014г. уменьшение ЛБО в размере 906 тыс.рублей;
· Закон РС(Я) «О внесении изменений в Закон РС(Я) «О государственном бюджете РС(Я) на 2014 год» от 09.10.2014г. №1337-З №251-Vот 09.10.2014г. уменьшение ЛБО в размере 3 594 тыс.рублей (в том числе 466 тыс.руб. – сумма снятая по экономиям закупок за 3 квартал 2014г.);

· Приказ МФ РС(Я) «Об уменьшении БА и ЛБО на сумму экономии по итогам осуществления закупок товаров, работ, услуг для нужд РС(Я)» - уменьшение ЛБО в размере 902 тыс.рублей;
· Приказ МФ РС(Я) «Об уменьшении БА и ЛБО», в связи с оптимизацией лимитов бюджетных ассигнований на содержание учреждения -  уменьшение ЛБО в размере 1 075 тыс.рублей.
2.2. ИСПОЛНЕНИЕ БЮДЖЕТНОЙ СМЕТЫ РАСХОДОВ ЗА  2014 ГОД В РАЗРЕЗЕ ГОДОВЫХ ЛИМИТОВ ЗА ЯНВАРЬ-ДЕКАБРЬ 2014 ГОДА 
                                                                                                          Таблица 2 (тыс.руб.)

	Наименование статьи расходов
	Всего доведено (годовой) ЛБО за 2014
	Всего Кассовый расход за  2014
	% исполнения за 2014

	1
	2
	3
	4=3/2

	1. Субсидии на возмещение недополученных доходов организациям, оказывающим коммунальные услуги населению, в связи с государственным регулированием тарифов
	15 826 995
	15 826 355
	99,99%

	2. Субсидии юридическим лицам (кроме некоммерческих организаций), индивидуальным предпринимателям, физическим лицам
	2 751
	2 751
	100%

	3. Адресные субсидии гражданам на оплату жилья и коммунальных услуг
	773 967
	773 886
	99,99%

	4. Комиссия банков и почтовой организации за перечисление и доставку адресных субсидий гражданам на оплату жилья и коммунальных услуг
	4 583
	4 583
	100%

	5.Содержание учреждения
	110 064
	110 047
	99,98%

	Итого:
	16 718 360
	16 717 622
	99,99%


КРАТКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ ОТЧЕТНОСТИ ЗА 2014 ГОД ПО СУБСИДИЯМ ОКК

1) Освоение средств по субсидиям для ОКК по итогам 2014 года составило – 15 826 355 тыс.рублей, в том числе:

· 7 435 930  тыс.руб. перечислено по КОСГУ 241.

· 8 390 425 тыс.руб. перечислено по КОСГУ 242.

2) Предварительная дебиторская задолженность по субсидиям ОКК по состоянию на 01.01.2015г. составила – 26 899 тыс.рублей, в том числе: 

· 183 тыс.руб.- субсидия за 2013 год (МУП УОХД Вилюйский улус)- выиграно судебное разбирательство по возврату денежных средств, передано для взыскания средств субсидий в Службу судебных приставов;
· 1 329 тыс.руб. - субсидия за 2012 год (МУП по ЖКХ п.Ярославский Ленский район) - ведется работа по включению в реестр кредиторов МУП по ЖКХ п.Ярославский Ленский район, так как в отношении него Арбитражным судом РС(Я) введена процедура банкротства;
· 174 тыс.руб. - субсидия за 2014 год (ООО «Дианит» Олекминский улус) – направлено исковое заявление в Арбитражный суд РС(Я) для судебного разбирательства по возврату средств субсидий;
· 7 065 тыс.руб. – субсидия за 2012-2013 года ( ООО «Хатан» Чурапчинский улус) по результатам плановой проверки в 2014 году к удержанию в 1 полугодии 2015г;
· 76 тыс.руб. – субсидия за 2012-2013 года ( ОАО «МКАД» Мегино-Кангаласский улус) по результатам плановой проверки в 2014 году к удержанию в 1 полугодии 2015г;
· 3 783 тыс.руб. – субсидия за 2012-2013 года ( ООО «Протек» Мегино-Кангаласский улус) по результатам плановой проверки в 2014 году к удержанию в 1 полугодии 2015г;
· 3 882 тыс.руб. – субсидия за 2012-2013 года ( ООО «Коммунтеплосервис» Мегино-Кангаласский улус) по результатам плановой проверки в 2014 году к удержанию в 1 полугодии 2015г;
· 155 тыс.руб. – субсидия за 2014 год (ИП Глава К(Ф)Х «Эрбэсин» Захаров В.В. Томпонский улус) недопоставка за июль-ноябрь 2014 года к удержанию в 1 полугодии 2015г;
· 10 105 тыс.руб. – субсидия за 2014 год (ОАО «Нерюнгринский городской водоканал» г.Нерюнгри) недопоставка за июль-ноябрь 2014 года к удержанию в 1 полугодии 2015г;
· 76 тыс.руб. – субсидия за 2014 год (ОАО «ЯТЭК» Вилюйский улус) недопоставка за 1 полугодие  2014 года к удержанию в 1 полугодии 2015г;
· 71 тыс.руб. - субсидия за 2014 год (ОАО «Сангарско ГТП» Кобяйский улус) недопоставка за июль-ноябрь 2014 года к удержанию в 1 полугодии 2015г;
3) Предварительная кредиторская задолженность по субсидиям ОКК по состоянию на 01.01.2015 г. составила – 0 рублей.

4) Общая сумма возврата в доход государственного бюджета РС(Я) дебиторской задолженности прошлых лет по субсидиям ОКК составила  - 44 666 тыс.рублей, в том числе: 

· 35 тыс.руб. – сумма возвращенной субсидии (недопоставка) за 2012 год ЗАО Хангаласский газстрой;

· 7 тыс.руб.  – сумма возвращенной субсидии (недопоставка) за 2012 год ОАО ЛК Туймаада Лизинг;

· 15 тыс.руб.  – сумма возвращенной субсидии (недопоставка) за 2012 год ОАО Туймаада Агроснаб;

· 23 тыс.руб.  – сумма возвращенной субсидии (недопоставка) за 2013 год ОАО ФАПК Якутия;

· 34 тыс.руб.  – сумма возвращенной субсидии по договору цессии на 01.01.2012г.  ГУП ЖКХ г.Якутск;

· 668 тыс.руб.  – сумма удержанной субсидии по договору цессии на 01.01.2012г. ООО Мархинская теплоэнергетическая компания  г.Якутск;

· 3 826 тыс.руб.  – сумма удержанной субсидии по договору цессии на 01.01.2012г. МУП «Теплоэнергия»  г.Якутск;

· 196 тыс.руб.  – сумма удержанной субсидии по договору цессии на 01.01.2012г. МУП ЖКХ Тулагино г.Якутск;

· 796 тыс.руб.  – сумма удержанной субсидии по договору цессии на 01.01.2012г. ООО Роскатех г.Якутск;

· 15 378 тыс.руб.  – сумма удержанной субсидии по результатам внеплановой проверки в 2014 году ОАО Сахаэнерго;
· 508 тыс.руб.  – сумма удержанной субсидии (недопоставка) за 2013 год ОАО Сахаэнерго;
· 1 476 тыс.руб.  – сумма удержанной субсидии по результатам плановой проверки в 2012 году ОАО Теплоэнергосервис;
· 5 046 тыс.руб.  – сумма удержанной субсидии по результатам плановой проверки в 2014 году ООО «Хатан»;

· 2 000 тыс.руб. - сумма удержанной субсидии по результатам плановой проверки в 2014 году ООО «Протек»;

· 5 000 тыс.руб. - сумма удержанной субсидии по результатам плановой проверки в 2014 году ООО «Коммунтеплосервис»;

· 4 тыс.руб.  – сумма удержанной субсидии по договору цессии на 01.01.2012г. ИП Мизухара Ян Дин  г.Якутск; 
· 369 тыс.руб. – сумма удержанной субсидии за 2013 год ФКП «Аэропорты Севера» Нюрбинский улус;

· 5 530 тыс.руб. – сумма удержанной субсидии за 2013 год, по соглашению ГКЦ РЭК, МУП «Хотой» Оймяконский улус;

· 3 738 тыс.руб. - сумма удержанной субсидии по результатам плановой проверки в 2014 году ООО «Эрчим» Усть-Янский улус;

· 17 тыс.руб. - сумма удержанной субсидии по результатам плановой проверки в 2014 году ООО «Аква-Транс» Мегино-Кангаласский улус.

КРАТКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ ОТЧЕТНОСТИ ЗА 2014 ГОД ПО СУБСИДИЯМ 
юридическим лицам (кроме некоммерческих организаций), индивидуальным предпринимателям, физическим лицам – продление отопительного сезона
1) Освоение средств по субсидии на финансирования мероприятий по ликвидации последствий весеннего паводка 2014 года на территории Верхнеколымского улуса (района) РС(Я)» по итогам 2014 года составило – 2 751 тыс.рублей, в том числе:

· 2 324  тыс.руб. перечислено по КОСГУ 241.

· 427 тыс.руб. перечислено по КОСГУ 242.

КРАТКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ ОТЧЕТНОСТИ ЗА 2014 ГОД ПО АДРЕСНЫМ СУБСИДИЯМ 

1) Освоение средств по адресным субсидиям на оплату ЖКУ по итогам 2014 года составило – 778 469 тыс.рублей, в том числе:

· 773 886 тыс.руб. адресная субсидия на ЖКУ по КОСГУ 262
· 825 тыс.руб. комиссия почты по КОСГУ 221.

· 3 758 тыс.руб. комиссия банков по КОСГУ 226.

2) Дебиторская задолженность по адресным субсидиям на оплату ЖКУ по состоянию на 01.01.2015г. составила – 14 тыс.рублей, которая образовалась в связи выездом получателей за пределы РС(Я) (сменой местожительства), а также в связи со смертью получателей - Агентством ведется претензионно-исковая работа по возврату и списанию денежных средств. 

3) Кредиторская задолженность по адресным субсидиям на оплату ЖКУ по состоянию на 01.01.2015 г. составила – 127 тыс.рублей, которая образовалась по возвратам с  банков и почты, в связи с неверным указанием реквизитов Получателей (смена фамилии, неверный счет, закрытие действующих лицевых счетов получателя и т.д.). 
4) Кредиторская задолженность по комиссии банков и почты по перечислению/доставке адресным субсидиям на оплату ЖКУ по состоянию на 01.01.2015 г. составило – 149 тыс.рублей, которая образовалась, в связи с нехваткой ЛБО в связи с невозможностью определения точной суммы комиссии из-за переходов получателей с одного банка на другой, перехода получателей Почты в банки и наоборот, увеличением/уменьшением  количества получателей. 
5) Общая сумма возврата в доход государственного бюджета РС(Я) дебиторской задолженности прошлых лет по адресным субсидиям на оплату ЖКУ по итогам составила  - 56 тыс.рублей. 
КРАТКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ ОТЧЕТНОСТИ ЗА 2014 ГОД ПО СОДЕРЖАНИЮ УЧРЕЖДЕНИЯ 

1) Освоение средств по содержанию учреждения по итогам 2014 года составило – 110 047 тыс.рублей, в том числе:

· 82 731 тыс.руб. - заработная плата и страховые взносы в фонды по КОСГУ 211 и 213;
· 27 316 тыс.руб. - по прочим статьям расходов на содержание учреждения.

2) Предварительная дебиторская задолженность по содержанию учреждения по состоянию на 01.01.2015г. составит – 241 тыс.рублей, в том числе: 

· 15 тыс.руб. – за смс сообщения отправляемые физическим и юридическим лицам; 

· 28 тыс.руб. – за строительные материалы на ремонт кабинета (передано для взыскания средств субсидий в Службу судебных приставов);

· 11 тыс.рублей – за бутилированную воду в службу адресных субсидий по г. Якутску (для населения);
· 68 тыс.рублей – за авиабилеты по служебным командировкам;
· 82 тыс.рублей – по страховым взносам во внебюджетные фонды; 

· 14 тыс. рублей – переплата НДФЛ за 2011-2012гг;

· 17 тыс.рублей – оплата госпошлины по судебным разбирательствам;

· 6 тыс.рублей – проездные в отпуск.

3) Предварительная кредиторская задолженность по содержанию учреждения по состоянию на 01.01.2015 г. составила – 0 рублей. Задолженность по заработной плате по состоянию на 01.01.2015 года отсутствует. Задолженности по расчетам в бюджеты (страховые взносы, налоги) по состоянию на 01.01.2015 года не имеется.  
4) Общая сумма возврата в доход государственного бюджета РС(Я) дебиторской задолженности прошлых лет по содержанию учреждения составила  - 591 тыс.рублей, в том числе:
· ФСС в размере 482 тыс.рублей по КОСГУ 213;

· аренды помещений в размере 3 тыс. рублей по КОСГУ 224;

· СМИ в размере 5 тыс. рублей по КОСГУ 226;

· проездные в отпуск в размере 15 тыс.рублей по КОСГУ 212;

· коммунальные услуги в размере 1тыс.рублей по КОСГУ 223;

· услуги связи (интернет) 85 тыс.рублей по КОСГУ 221.

                        2.3. СВЕДЕНИЯ О ЧИСЛЕННОСТИ

  Структура ГКУ РС(Я) «Агентство субсидий»
Общее количество штата – 132 шт.ед., в т.ч.:
· Центральный аппарат – 29 шт.ед.;

· Территориальные службы – 103 шт.ед.
· Руководство – 3 шт.ед.

· Основной персонал   – 123 шт.ед.

· Специалисты – 4 шт.ед.

· Рабочие (водители) - 2 шт.ед. 
Приказом МЖКХ и Э РС(Я) от 01 августа 2012 года №328-п «О распределении вакантных должностей ГКУ РС(Я) «Агентство субсидий»» учреждение временно наделено полномочиями самостоятельно распределять вакантные должности между территориальными службами учреждения в пределах утвержденной численности (132 шт.ед.) и доведенного лимита бюджетных обязательств по фонду оплаты труда.
На 01.01.2015 года в учреждении фактическое количество работников составляет -  145 человек. 

Среднесписочная численность за 2014 год составила 124,7 штатных единиц.  
Причина отклонения   между  штатным  расписанием и фактическим количеством работ-

ников заключается в том, что работники, занимающие не полные ставки, учитываются фактически как 1 человек, а также за счет сотрудников принятых по срочному трудовому договору в период отсутствия основных работников (отпуск по беременности и родам, отпуск по уходу за ребенком).
За 2014 год уволены всего 27 работников ГКУ РС(Я) «Агентство субсидий»:

а) по собственному   желанию   -   21   работников  из них: 

     - в связи с переводом к другому работодателю – 6 чел.;

     - в связи со сменой места жительства  -  3 чел.;

     - в связи с семейными обстоятельствами  - 12 чел.

б) по истечении срока срочного трудового договора – 6 чел.
3. ОКАЗАНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ «ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ СУБСИДИИ НА ВОЗМЕЩЕНИЕ НЕДОПОЛУЧЕННЫХ ДОХОДОВ ОРГАНИЗАЦИЯМ,  ОКАЗЫВАЮЩИМ КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ НАСЕЛЕНИЮ, В СВЯЗИ С
ГОСУДАРСТВЕННЫМ РЕГУЛИРОВАНИЕМ ТАРИФОВ»
3.1. Нормативно-правовая база

Основным нормативным документом, регламентирующим деятельность по предоставлению субсидий на возмещение недополученных доходов организациям, оказывающим коммунальные услуги населению, в связи с государственным регулированием тарифов, являются:

· Бюджетный кодекс Российской Федерации (статья 78);

· Постановление Правительства РС (Я) от 08 августа 2011 года № 373  «Об утверждении порядка предоставления субсидий на возмещение недополученных доходов организациям, оказывающим коммунальные услуги населению, в связи с государственным регулированием тарифов» (в ред. ПП РС (Я) от 05.12.2012 № 554, от 25.11.2013 №404);
3.2. Проведенная работа по субсидированию ОКК за отчетный период
· В связи с изменением периода регулирования ГКЦ-РЭК РС (Я) (с 01 июля текущего года по 30 июня следующего года) прием документов от поставщиков коммунальных ресурсов проводился 1 раз.

· В связи с дефицитом лимитов бюджетных ассигнований оформление соглашений между Агентством и поставщиками коммунальных услуг Республики Саха (Якутия) в 2014 году проводился 2 раза, начиная с 01.07.2014г. на период июль-ноябрь месяцы 2014г. в размере 63,06% от потребности на 2 полугодие 2014г. и после доведения дефицита средств субсидий - заключение дополнительных Соглашений на полную потребность 2 полугодия 2014г.

· До решения вопроса по дефициту финансовых средств в Государственном бюджете РС(Я) и заключения дополнительных Соглашений на период 2 полугодие 2014г.-1 полугодие 2015г. были разработаны и утверждены новые тексты и формы приложений к Соглашению. В целях своевременного финансирования организаций приложения состояли из кассового плана финансирования и формы акта. При этом форма акта изменена для более полной привязки к начислению квартплаты. 
В 1 полугодии 2014г. для подготовки расчетов к Соглашениям на 2 полугодие 2014г.-1 полугодие 2015г. была продолжена работа по формированию базы данных, то есть проверка технических характеристик жилого фонда на 2014г. по каждому муниципальному образованию; Но до настоящего времени техническая характеристика  жилого фонда ГО «г. Якутск» не принята.
Отработана схема по проведению работ формирования Прогнозных данных на 2014-2019 годы. Если ранее отдел по работе с юридическими лицами Агентства выступал как координатор между муниципальными образованиями, ГКЦ-РЭК РС(Я) и организациями коммунального комплекса и  формировал сводные данные Прогнозных показателей коммунальных услуг населению, то в текущем году Агентство направило информацию по заключенным Соглашениям в разрезе организаций, видов услуг за 2012г., 2013г. и прогноз 2014г. в муниципальные районы, в Министерство экономики и в МЖКХ и Э РС(Я). Данное решение по изменению схемы формирования Прогноза было принято в связи с тем, что в Агентстве содержится информация только по субсидируемому жилфонду.

Проведена работа с «БарсГруп» по тестированию подпрограммы «Модуль субсидии юридическим лицам» программы «Единая интегрированная информационно-аналитическая система по начислению и сбору платежей населения РС (Я) за жилищно-коммунальные услуги», но в связи  с предстоящими изменениями в  ПП РС(Я) №373 данная работа приостановлена с августа месяца.
Проведен семинар для организаций коммунального комплекса и Глав муниципальных образований республики, кроме г. Якутска на тему: «О субсидировании организаций коммунального комплекса, оказывающих населению услуги по водоотведению с вывозом автотранспортом».
Принято участие во внесение изменений в проект Постановления Правительства Республики Саха (Якутия) о внесении изменений в ПП РС (Я) от 08.08.2011 № 373 (в ред. ПП РС (Я) от 25.11.2013 № 404). 
По 21 организациям коммунального комплекса проведены документарные и выездные проверки  организаций на предмет соблюдения условий, целей и порядка предоставления субсидии их получателями, из них  плановые - по 15 ОКК, внеплановые – по 5 ОКК.
В соответствии с ПП РС (Я) от 08.08.2011 № 373 (в ред. ПП РС (Я) от 25.11.2013 № 404) за 2013г. и на 31.12.2014 г. удержана экономия субсидий на общую сумму – 1 187 469 108,46 рублей, из них:

· Удержанная  в 2013г - 368 684 605,66 рублей;
· Удержанная на 31.12.2014г. - 818 784 502,80 рублей.

  Экономия субсидий за 2013 г. и 2014г. (в млн. руб.)









                                       Таблица 3
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Фактически представлено субсидий организациям коммунального комплекса:

· За 2013г. – 12 735 568 008 рублей;

· За 2014г. - 15 781 800 877 рублей.
Плановая потребность средств субсидий на 2015г. составляет 18 236 100 000 рублей.

Субсидирование ОКК за 2013-2015 г.г., млн. руб.

Таблица 4
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4. ОКАЗАНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

«ПРИЕМ ЗАЯВЛЕНИЙ И ОРГАНИЗАЦИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СУБСИДИЙ ГРАЖДАНАМ  НА ОПЛАТУ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ И КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ»

4.1. Проведенная работа по адресным субсидиям за отчетный период

За период работы с января по декабрь 2014 года Агентством проведена следующая работа по повышению охвата населения адресными субсидиями:
· В связи с совершенствованием процедур Приказом  Министерства жилищно-коммунального хозяйства и энергетики РС (Я) от 21.03.2014 г. №180-п   внесены изменения путем утверждения новой редакции Административного  регламента по предоставлению государственной услуги: «Прием заявлений и организация предоставления гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».
· В связи с изменением состава комиссии согласован и утвержден проект постановления Правительства РС (Я) «О внесении изменений в приложение №2 распоряжения Правительства Республики Саха (Якутия) от 07.02.2012 г. № 73-р «О создании региональной экспертной комиссии по вопросам предоставления гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг» 
· Проведены  2 заседания Региональной экспертной комиссии для решения проблемных вопросов (Распоряжение Правительства РС (Я) от 7 февраля 2012 г. N 73-р «О создании региональной экспертной комиссии по вопросам предоставления гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг») от 15.04.14г. и 19.09.14г, в которых приняты  решения:

· в целях снижения задолженности населения за жилищно-коммунальные услуги одобрены и согласованы действия ГКУ РС (Я) «Агентство субсидий» в качестве координатора мероприятий по переходу перечисления  средств субсидий  с  лицевых  счетов получателей на расчетный счет поставщика на основании длительных поручений.  

· для завершения  гражданами начатых работ (и находящихся  в работе) по оформлению правоустанавливающих документов на жилое  помещение действие гарантийных обязательств по оформлению документов  на жилое помещение продлено до 31.12.14г.;

· для граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, а именно граждан, пострадавших от пожара, проживающих во временном жилье (маневренном  фонде), предоставленным ОМСУ, также  граждан, вынужденно переехавших по причине аварийности и ветхости жилого дома и для детей-сирот, проживающих в выделенном органами местного самоуправления жилье  по договорам специализированного найма, оформлять субсидию при предъявлении документов, подтверждающих расходы на ЖКУ, без учета требования наличия регистрационного учета и при предъявлении в качестве документа-основания проживания – справки от уполномоченных органов местного самоуправления о принадлежности к указанной категории лиц и о действительности проживания по временному  адресу;

· для расчета  среднедушевого дохода не учитывать ежемесячные выплаты лицам, осуществляющим уход за детьми-инвалидами и инвалидами с детства 1 группы.
· Проведен переход  в подпрограмму  АИС - субсидии населению всех 36 районов.
· Разработан порядок по сторнированию начисленных сумм субсидий гражданам на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.
· Проведена совместная работа с Министерством связи и информационных технологий РС (Я) по  улучшению  качества  предоставляемой  государственной услуги в  электронном  виде на портале государственных и муниципальных услуг. Также  внесены  предложения по модернизации самого портала для  удобства пользователя.
· Постоянно ведется методологическая работа для качественного предоставления государственной услуги  для  территориальных служб  адресных  субсидий.
· Налажено информационное взаимодействие с органами ЗАГС  в части получения  справки  о смерти получателя.
· Проведены  рабочие совещания УФМС России по РС (Я), Департаментом занятости населения  РС (Я),  Министерством труда и социального развития РС (Я)  по проблемным вопросам предоставления гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг. Также проведены  совещания с банками  по длительным  поручениям, для перечисления субсидий с лицевых счетов  граждан на поставщиков жилищно-коммунальных услуг.
· Постоянная работа  с ОМСУ по проблемным  вопросам,  в т.ч.  по своевременному утверждению тарифов на дрова, подвоз поды,  на жилищные  услуги.
· В рамках Соглашения о взаимодействии с ГАУ «МФЦ» по подаче заявлений на предоставление адресных субсидий гражданами через МФЦ за 11 месяцев 2014 года подано 391 заявление, из них субсидия предоставлена 216 заявителям, 89 заявителям отказано по причине не полного пакета  документов и непревышения максимально допустимой доли расходов на ЖКУ в совокупном  доходе семьи, 86 заявлений в обработке. 
· Проведено обучение сотрудников ГАУ МФЦ по приему заявлений и необходимым документам, для  предоставления субсидий  гражданам на оплату жилого помещения  и коммунальных услуг, в том числе районах.
· Проведены  кустовые семинары для территориальных служб адресных субсидий по заречным, центральным, вилюйским. северным группам улусов.
· Организуются выезды в командировки специалистов улусных (районных) служб Агентства в каждый населенный пункт с информационно-разъяснительной работой среди населения (по состоянию на 12.12.2014 г. - 288 командировок) и сотрудников  центрального аппарата по проверке деятельности служб адресных субсидий (по состоянию на 12.12.14г. – 13 командировок).
· Принято участие в семинаре для слушателей сектора ЖКХ, проведенным автономным учреждением РС (Я) «Учебно-курсовой жилищного-коммунального хозяйства», а также на  семинаре для сотрудников средств массовой информации, проведенным в ГКЦ РЭК РС (Я).

· Принято участие в  выездных консультациях по оказанию бесплатной юридической помощи населению, в неделе финансовой грамотности.
· Налажена работа с местными печатными СМИ, практикуется распространение флаеров, а также публикация и выход в прямом эфире в республиканских СМИ, размещена наружная реклама, социальный рекламный ролик на телевидении.
· Выпущена  брошюра по адресное  субсидирование  граждан, тарифы на жилищно-коммунальные услуги для  населения, энергосбережение в быту, капитальный ремонт многоквартирных домов совместно с ГКЦ РЭК РС (Я), Министерством труда и социального развития РС (Я), ГБУ РС (Я) «РАЭР» и Фондом ремонта многоквартирных домов.
· Открыты пункты Службы  адресных субсидий  по г.Якутску по адресу: Кузьмина 10 и в Центре обслуживания потребителей по ул. Ф.Попова,8.
По данным за 9 месяцев 2014 года количество получателей субсидий на оплату ЖКУ составляет 30,2 тыс. семей, или 9,2% к общему числу семей в республике. Процент охвата в разрезе улусов варьируется от 2,6 % - Мирнинский район до 29,9% - Горный улус. 
Основными причинами отказов в предоставлении субсидий и выбытия получателей, помимо повышения доходов населения (в порядке убывания), являются:

· переезд граждан на новое место жительства, отсутствие регистрации по месту фактического проживания людей;

· нежелание граждан собирать документы из-за маленького размера субсидии, сезона отпусков, ежемесячного перечисления субсидий на воду и электроэнергию (касается получателей субсидии на дрова) и просто пассивности граждан;

· трудности с получением справок о заработной плате в тех предприятиях, головные офисы которых расположены в районных центрах, г. Якутске, справок о размере стипендии студентов, обучающихся в Якутске и центральных вузах;

· труднодоступность и отдаленность поселений: в связи с отсутствием штатных единиц Агентства в поселениях, сбором и доставкой документов занимаются специалисты администраций поселений, часть из которых, ссылаясь на загруженность по основной деятельности, нехваткой бумаги и расходных материалов для копирования документов,  некачественно формируют пакет документов, либо отказываются вовсе этим заниматься, кроме того, из-за сезонной распутицы, паводка часть получателей не пришли на переаттестацию;

· наличие задолженности за ЖКУ, невыполнение условий соглашений о ее погашении;

· неподтвержденная незанятость заявителя и (или) членов его семьи в населенных пунктах, где имеются территориальные органы службы занятости.
Таким образом, основными факторами, повлиявшими на снижение охвата субсидиями являются:

· Рост доходов отдельных категорий граждан в течение года, в первую очередь, у пенсионеров и работников бюджетной сферы (здравоохранение, образование);

· Отсутствие правоустанавливающих документов на жилое помещение по объективным причинам (отсутствие на территории поселения и района органов инвентаризации, кадастрового учета, регистрации, труднодоступность) и субъективным причинам (нежелание исполнять гарантийные обязательства);

· Наличие задолженности по оплате за жилищно-коммунальные услуги и (или) неисполнение соглашений о реструктуризации задолженности;

· Отсутствие регистрации по месту фактического проживания. 

Помимо факторов, влияющих на снижение охвата семей, можно отдельно выделить вопросы, с которыми сталкиваются территориальные службы на местах:

· Отсутствие электронного взаимодействия через РСМЭВ с большинством ОМСУ, что не позволяет полностью перейти на электронный  документооборот (при том, что основная  доля  запросов в сельской  местности приходиться  именно на  органы местного самоуправления);

· Трудности с получением справок о заработной плате в тех предприятиях, головные офисы которых расположены в районных центрах, г.Якутске, справок о размере стипендии студентов, обучающихся в г.Якутске и центральных вузах;

· Неподтвержденная незанятость заявителя и (или членов его семьи в населенных пунктах, где имеются территориальные органы службы занятости;

· За период работы территориальных служб и взаимодействия через РСМЭВ учреждение столкнулось с проблемой некачественной связью не стабильной интернет-связью;

· Организационные моменты:

· Из-за вынужденной частой смены месторасположения офисов, многие получатели не «доходят» на переоформление;

· Как правило, строительство административных зданий в муниципальных образованиях не ведется, службы вынуждены размещаться в зданиях, не приспособленных для предоставления государственной услуги;

· Офисы служб расположены не в центре поселка, а на окраине;

· Кадровые изменения: переход специалистов в другие организации (в связи с созданием на уровне муниципалитетов финансовых органов, где уровень зарплаты выше), а также сложности при подборе кадров на должности экономистов (ввиду отсутствия специалистов в сельской местности).    
5. ВНЕДРЕНИЕ И ЭКСПЛУАТАЦИЯ ЕДИНОЙ ИНТЕГРИРОВАННОЙ ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКОЙ СИСТЕМЫ ПО НАЧИСЛЕНИЮ И СБОРУ ПЛАТЕЖЕЙ НАСЕЛЕНИЯ ЗА ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ 

(ЕИИАС ЖКУ)
С 1 мая 2014г.,  на основании Приказа МЖКХ и Э РС(Я) от 01 августа 2012 года №328-п «О распределении вакантных должностей ГКУ РС(Я) «Агентство субсидий»», в связи с внедрением единой интегрированной информационно-аналитической системы по начислению и сбору платежей (ЕИИАС ЖКУ) внесены изменения в организационную структуру учреждения. 

Приказом директора от 05.05.2014 г. № 06/2-01-83 «О проведении организационно-штатных мероприятий и утверждение штатного расписания ГКУ РС (Я) «Агентство субсидий» на период май-август 2014 г.», без выделения дополнительных штатных единиц, создан отдел информатизации, для осуществления следующих задач:

· Внедрение и эксплуатация Единой интегрированной информационно-аналитической системы по начислению и сбору платежей населения за жилищно-коммунальные услуги (далее – ЕИИАС ЖКУ).

· Содействие повышению качества предоставления государственных услуг в электронной форме, межведомственному электронному взаимодействию;

· Обеспечение защиты персональных данных и информационной безопасности используемых систем и ресурсов.

· Формирование и развитие единой технической и информационной политики в области применения информационных технологий, программных продуктов, оснащения и использования средств вычислительной техники, средств коммуникации и связи.

· Поддержка и контроль информационно-технического обеспечения структурных подразделений Учреждения.

5.1. Мероприятия по курированию доработки «Единой интегрированной информационно-аналитической системы по начислению и сбору платежей населения Республики Саха (Якутия) за жилищно-коммунальные услуги (II этап)»

· Государственный контракт на «Доработку, настройку и внедрение ЕИИАС ЖКУ (Второй этап)» с исполнителем работ ЗАО «БАРС Груп» был заключен 9 апреля 2014 г., согласно Календарного плана работы по доработке ЕИИАС ЖКУ Исполнителем завершены 31 августа 2014 г. Заказчик – НАИЦП. 
· Согласно Протокола заседания рабочей группы № Пр-49-П9 от 15.04.2014 г. пилотными организациями на этапе доработки и внедрения ЕИИАС ЖКУ были определены ОАО «Намкоммунтеплоэнерго», ГУП ЖКХ РС (Я) и МКУ «Центр информационных технологий», согласовать изменения сроков выполнения этапов работ по заключенному Государственному контракту с ЗАО «БАРС Груп».

· С 1 по 20 октября 2014 г. принято участие в проведении опытной эксплуатации ЕИИАС ЖКУ на пилотных организациях: филиал «Коммунтеплосбыт» ГУП ЖКХ РС (Я) на данных Хангаласского района, ОАО «Намкоммунтеплоэнерго»,  МКУ «Центр информационных технологий» на  данных ООО УК «Авангард»,  ТСЖ «МЖК». 

· В настоящее время опытная эксплуатация завершена. 31 октября 2014г. подписан Акт приемочных испытаний, произведен переход на этап настройки и внедрения ЕИИАС ЖКУ.
Проведенная работа
· Комплекс работ по разработке и согласованию проекта методики расчетов размера платы за ЖКУ;

· Разработана форма единого платежного документа;

· Разработан проект соглашения о переходе на ЕИИАС ЖКУ;

· Разработан проект Постановления «Об утверждении Положения о ЕИИАС ЖКУ»;

· Презентация ЕИИАС ЖКУ в Администрации ГО г. Якутск;

· 24 ноября 2014 г. заключено Соглашение о переходе на работу в ЕИИАС ЖКУ с Администрацией ГО г. Якутск;

· 25 ноября 2014 г. заключено Соглашение о переходе на работу в ЕИИАС ЖКУ с АО «Намкоммунтеплоэнерго»;

· Определен пилотный Хангаласский район филиала «Коммунтеплоэнерго» ГУП «ЖКХ РС (Я)» для перехода на работу в ЕИИАС ЖКУ;

· Разработан проект соглашения о предоставлении данных в ЕИИАС ЖКУ.

· Разработка плана мероприятий по внедрению ЕИИАС ЖКУ;

· Разработка регламента информационного взаимодействия ЕИИАС ЖКУ.

5.2. Мероприятия по внедрению подсистемы для 
ГКУ РС (Я) «Агентство субсидий»
                 










    Таблица 5
	№
	Наименование мероприятия
	Отметки об исполнении

	1
	Организация и контроль введения в опытную эксплуатацию модуля «Субсидии населению».
	Издан приказ о вводе в опытную эксплуатацию от 14.01.2014 № 07-10/1, контроль доработки и консультирование пользователей модуля «Субсидии населению» ведется постоянно.

	2
	Организация и контроль введения в опытную эксплуатацию модуля «Субсидии юридическим лицам».
	Издан приказ о вводе в опытную эксплуатацию от 23.05.2014 № 07-10/65, контроль доработки и консультирование пользователей модуля «Субсидии юридическим лицам» ведется постоянно.

	3
	Ведение журнала опытной эксплуатации модуля «Субсидии населению»
	Журнал опытной эксплуатации ведется постоянно до исключения всех замечаний.

	4
	Ведение журнала опытной эксплуатации модуля «Субсидии юридическим лицам»
	Журнал опытной эксплуатации ведется постоянно до исключения всех замечаний.

	5
	Техническая поддержка пользователей подсистем для ГКУ РС (Я) «Агентство субсидий»


	Постоянно ведется техническая, организационная, методологическая поддержка пользователей модулей «Субсидии населению», «Субсидии юридическим лицам».


 Модуль «Субсидии населению» наполнен исходными данными, в сентябре 2014 г. завершен полный переход территориальных служб адресных субсидий на работу в модуль. В настоящее время ведется работа по аналитике и доработке функционала, для более оперативного выполнения работ территориальных служб. 

В модуле «Субсидии юридическим лицам» заявители на предоставление государственной услуги в личном кабинете вносят сведения об организации, загружают документы и подают заявления в электронной форме. На 30 октября 2014г. в программе зарегистрировано 225 заявителей. В данное время в ГКУ РС(Я) «Агентство субсидий» решается вопрос об изменении порядка предоставления субсидий организациям на возмещение недополученных доходов, в связи с этим в модуле ожидаются изменения методике расчетов субсидий и формы актов о начислении платы населению за оказанные коммунальные ресурсы (услуги).

5.3. Каналы интернет
В связи с многочисленными жалобами пользователей подсистемы «Субсидии населению» на медленное, нестабильное функционирование подсистемы проведены следующие работы по выявлению причин низкого качества сети передачи данных Интернет осуществляемых по технологии АДСЛ:

· Замеры входящей и исходящей скорости в территориальных службах;
· Трассировка маршрута в территориальных службах для определения времени отклика;
· Стендовые испытания у провайдера ОАО Ростелеком в Кобяйском районе;
· Испытания по порогу реагирования на действия пользователей.
По итогам проведенных проверок и испытаний было выявлено стабильно высокое время отклика присутствует в районах со спутниковыми каналами передачи данных, что влияет на эффективность, продуктивность и удовлетворенность пользователей при работе с подсистемой. 

5.4. Электронные ресурсы

                                                                                                                                               Таблица 6
	№
	Наименование мероприятия
	Отметки об исполнении

	1
	Опубликование государственных услуг Агентства на Портале государственных и муниципальных услуг  на e-yakutia.ru
	Государственные услуги Агентства размещены и опубликованы



	2
	Работы по предоставлению государственных услуг в электронной форме на e-yakutia.ru
	Ведутся работы по устранению замечаний по работе с Личным кабинетом гражданина, Личным кабинетом сотрудника. 

	3
	Контроль по предоставлению государственных услуг в электронной форме на Портале государственных и муниципальных услуг  на e-yakutia.ru
	Еженедельно ведется проверка Личных кабинетов сотрудников на предмет поступления заявлений в электронной форме.

	4
	Обновление материалов сайта ГКУ РС (Я) "Агентства субсидий" http://subsidii.jku.ru
	По мере необходимости

	5
	Портал http://www.bus.gov.ru
	Размещена информация о государственном задании на 2014 г.

	6
	Совещание у заместителя Председателя Правительства РС(Я) Борисова А.И. по проблемным вопросам информатизации МЖКХиЭ РС(Я).
	Во исполнение поручений протокола совещания при зам. председателя Правительства РС(Я) Борисове А.И. от 29.07.2014 г., было направлено письмо о текущих проблемах в области информатизации.


5.5. РСМЭВ

                                                                                                                                              Таблица 7
	№
	Наименование мероприятия
	Отметки об исполнении

	1
	Обновление программы АРМ СГД до версии 118
	Во всех территориальных службах АРМ СГД обновлены до 118 версии

	2
	Изучение РСМЭВ «Smart-Route».
	1. Проведены работы по изучению интерфейса основных принципов работы РСМЭВ «Smart-Route».

2. Определен и согласован с Минсвязи РС(Я) перечень необходимых для Агентства запросов.

	3
	Внедрение РСМЭВ «Smart-Route» в территориальных филиалах Агентства.
	1. Проведены работы по составлению инструкций по установке и работе с новой версией РСМЭВ, также составлены краткие инструкции-памятки. 

2. Проведены работы по внедрению (установка плагина Java, привязка личных сертификатов, установка браузера Mozilla Firefox, а также в первое время – назначение «прав» (видов запросов) пользователям, краткий устный наглядный инструктаж пользователей посредством TeamViewer) новой версии РСМЭВ в территориальных службах адресных субсидий. 

3. Мониторинг работоспособности системы и доступности адаптеров.

4. Ведение статистики и проведение работ по выявлению динамики совершения территориальными службами адресных субсидий запросов в различные ведомства посредством РСМЭВ.

5. Оказание технической поддержки пользователям в полном объеме своих компетенций.


5.6. Техническая защита конфиденциальной информации

                 










    Таблица 8
	№
	Наименование мероприятия
	Отметки об исполнении

	1
	Внедрение системы защиты информации от несанкционированного доступа (СЗИ от НСД) Dallas Lock 8.0-К.
	1. Была произведена установка и настройка СЗИ от НСД в Центральном аппарате Агентства и службе адресных субсидий в г. Якутске. 

2. Создание инструкции по установке СЗИ от НСД для работников служб.

	2
	Контроль сроков и учет электронно-цифровых подписей сотрудников ГКУ РС(Я) «Агентство субсидий».
	1. В целях обеспечения своевременного и бесперебойного обеспечения сотрудников Агентства электронно-цифровыми подписями, в рабочем порядке ведется контроль и учет сроков всех электронно-цифровых подписей.

2. Проводится установка сертификатов электронных подписей на рабочие места сотрудников.

3. Установка криптопровайдера Crypto Pro на рабочие места.

4. Периодически ведется актуализация журнала НКИ и СКЗИ.


6. ИНФОРМАЦИЯ ПО ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБЩЕГО ОТДЕЛА

6.1. Деятельность по связям с общественностью
За 2014 год работа по связям с общественностью, в том числе информационно-разъяснительная работа с населением была проведена по следующим направлениям: 
· Изготовление плакатов, буклетов;
· Размещение рекламного ролика на канале НВК «Саха»;
· Проведение социального опроса о предоставлении адресных субсидий на сайте www.ykt.ru;
· Разработка внутреннего сайта;
· Разработка рекламных роликов;
· Проведение социологического исследования по предоставлению адресных субсидий (1 этап);
· Командировки, в том числе на проведение ИРР. 
За 2014 год проведены следующие выездные командировки:

· Бухгалтерией по инвентаризации имущества в службах адресных субсидий - 4;

· Отделом по работе с юридическими лицами по проверке предприятий-ОКК на 
соблюдение условий, целей и порядка предоставления субсидий –  7;

· Отделом по работе с физическими лицами по проверке деятельности служб адресных 
субсидий на предоставление государственной услуги населению – 17;

· Общим отделом по проверке деятельности служб адресных субсидий – 9;

· Службами адресных субсидий для сбора документов у населения, проведения 
консультаций - 288.
6.2. Организация повышения квалификации кадров

В учреждении постоянно проводятся мероприятия по повышению квалификации и уровня профессиональной компетентности сотрудников. В текущем году в мае проведена видеоконференция с участием всех территориальных служб учреждения. Разработаны программы и  проведены учебно-практические кустовые семинары: 

· в июне в г.Покровске для центральной группы улусов;
· в июле в с.Сунтар для служб Вилюйской группы улусов;
· в сентябре в с. Амга для заречной группы улусов. 

Также в августе в г. Якутске, в целях повышения квалификации, систематизации знаний и практических навыков работников организаций коммунального комплекса, оказывающих населению услуги по водоотведению с вывозом автомобильным транспортом проведен учебно-консультационный семинар.
За 2014г. 17 работников ГКУ РС(Я) «Агентство субсидий» участвовали в семинарах и прошли курсы повышения квалификации.  
6.3. Деятельность по размещению территориальных служб учреждения
За 2014 год заключено и пролонгировано 74 договоров по размещению служб адресных субсидий на оплату ЖКУ ГКУ РС(Я) «Агентство субсидий», из них: договоров безвозмездного пользования недвижимым имуществом – 24, договоров аренды – 13, договоров возмещения коммунальных и эксплуатационных услуг – 37. Заключено 86 договоров на укрепление материально-технической базы учреждения.

· Всего в 2014 году  изменили место расположения 4 территориальные службы: в т.ч.: Олекминская, Усть-Янская, 
Верхоянская, Нюрбинская и Жиганская службы. Введен в работу пункт территориальной службы по г.Якутску ранее располагавшийся в Гагаринском округе по ул.Можайского 25. В настоящее время пункт работает по адресу: г.Якутск, ул.Кузьмина 10.  Планируем переезд в службах Булунского и Мирнинского районов, также 1 ноября осуществлен переезд пункта службы г.Якутска, располагающегося по адресу: ул.Б.Чижика 4/1 в Центр обслуживания потребителей по ул. Ф.Попова,8.

В здании по ул.П.Алексеева проведены ремонты в двух кабинетах.  
6.4. Работа по заключению «эффективных контрактов»

Во исполнение мероприятий Программы  совершенствования системы оплаты труда в государственных (муниципальных) учреждениях на 2012-2018 годы, утвержденной распоряжением Правительства РФ от 26 ноября 2012 г. N 2190-р в ГКУ РС(Я) «Агентство субсидий проводится планомерная работа по внедрению «эффективного контракта». 

Приказом Агентства №06/2-01-113 от 19 июня 2014 года создана рабочая группа по разработке проекта эффективного контракта». С июня по октябрь текущего года состоялось 5 совещаний рабочей группы, в ходе, которых были выработаны предложения по проекту «эффективного контракта», в частности обновлены должностные инструкции, уточнены критерии ежемесячного премирования, а также стимулирования  сотрудников за выполнение особо важных заданий и срочных работ за оперативный и качественный результат работы за определенные периоды времени. 
             7. ПЛАН ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧРЕЖДЕНИЯ НА 2015 ГОД

        7.1.ЛИМИТЫ БЮДЖЕТНЫХ АССИГНОВАНИЙ НА 2015 ГОД 

           Таблица 9 (тыс.руб)
	№
	Наименование статьи расходов
	ВР
	КЭК
	План расходов на 2015 год

	
	      ВСЕГО ЛИМИТОВ
	
	
	15 281 146

	1
	ВСЕГО по содержанию: в т.ч.
	
	
	114 711

	1.1.
	Заработная  плата
	111
	211
	65 942

	1.2
	Начисления  на  оплату  труда
	111
	213
	19 914

	1.3.
	Прочие  выплаты (проезд в отпуск, суточные)
	112
	212
	3 075

	1.4.
	Транспортные расходы (подотчет)
	112
	222
	882

	1.5.
	Проживание (подотчет)
	112
	226
	600

	1.6.
	Услуги  связи, относящиеся в сфере информационно-коммуникационных технологий 
	242
	221
	3 610

	1.7.
	Услуги  по  содержанию  имущества, относящиеся в сфере информационно-коммуникационных технологий
	242
	225
	1 230

	1.8.
	Прочие  услуги, относящиеся в сфере информационно-коммуникационных технологий  
	242
	226
	1 056

	1.9.
	Увеличение  стоимости  основных  средств, относящиеся в сфере информационно-коммуникационных технологий   
	242
	310
	1 000

	1.10
	Увеличение  материальных  запасов,  относящиеся в сфере информационно-коммуникационных технологий 
	242
	340
	600

	1.11.
	Услуги  связи прочие 
	244
	221
	100

	1.12.
	Транспортные  услуги
	244
	222
	3 020

	1.13.
	Коммунальные услуги
	244
	223
	2 479

	1.14.
	Арендная  плата  за  пользование  имуществом
	244
	224
	2 900

	1.15.
	Услуги  по  содержанию  имущества
	244
	225
	1 200

	1.16.
	Прочие  услуги
	244
	226
	2 604

	1.17.
	Прочие  расходы
	244
	290
	40

	1.18.
	Увеличение  стоимости  основных  средств
	244
	310
	1 130

	1.19.
	Увеличение  материальных  запасов
	244
	340
	3220

	1.20.
	Прочие  расходы (налог на имущество)
	851
	290
	33

	1.21.
	Прочие  расходы (налог на транспорт, госпошлины)
	852
	290
	76

	2
	ВСЕГО по субсидиям ОКК в т.ч.
	
	
	14 462 844

	2.1.
	Субсидии ОКК ГУП и МУП
	810
	241
	6 310 139

	2.2.
	Субсидии  ОКК, кроме  ГУП и МУП
	810
	242
	8 152 705

	3
	ВСЕГО по адресным субсидиям в т.ч.
	
	
	703 591

	3.1.
	Адресные субсидии
	321
	262
	699 450

	3.2.
	Комиссия почты
	244
	226
	3 337

	3.3.
	Комиссия банков
	244
	221
	804


                     7.2. План мероприятий

                        отдела по работе с юридическими лицами на 2015 год

· Продолжение участия в работе по внесению изменений в ПП РС(Я) №373;

· Разработка новых форм расчетов субсидий и формы акта о фактической поставке КР(У) населению с учетом внесения изменений в ПП РС(Я) №373;

· Разработка текстов Соглашений о предоставлении субсидий с учетом внесения изменений в ПП РС(Я) №373;

· Участие в работе по изменению  технического задания работы подпрограммы «Модуль субсидии юридическим лицам» с учетом  внесения изменений в ПП РС(Я) №373;

· Продолжение работы по тестированию подпрограммы «Модуль субсидии юридическим лицам» после внесения изменений в техническое задание с учетом внесенных изменений в ПП РС(Я) №373;

· Продолжение работы по проверкам  организаций на предмет соблюдения условий, целей и порядка предоставления субсидии их получателями; 

· Продолжение работы по заключению дополнительных соглашений на 2 полугодие 2014 года – 1 полугодие 2015 года с ОКК Республики Саха (Якутия) с учетом внесения изменений в ПП РС(Я) №373;

· Проведение семинаров для всех организаций коммунального комплекса по вопросам субсидирования с учетом  внесения изменений в ПП РС(Я) №373.
7.3. План мероприятий
                  отдела по работе с физическими лицами на 2015 год
В целях удовлетворения потребности всех нуждающихся граждан в социальной поддержке при оплате за жилищно-коммунальные услуги путем предоставления адресных субсидий, в 2015 году запланированы следующие мероприятия:

· Продолжить работу Региональной экспертной комиссии по  вопросам предоставления гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;

· Разработать региональные стандарты стоимости за ЖКУ в отношении граждан, проживающих в неблагоустроенных жилых помещениях, на самостоятельное проведение работ по заготовке дров для отопления жилого помещения и обеспечению водой, необходимой для удовлетворения физиологических, санитарно-гигиенических, хозяйственных потребностей человека; 

· Совместно с БАРС групп доработать формирование отчетностей в автоматизированной подсистеме «Субсидии населению»;

· Проведение общих и кустовых обучающих семинаров для территориальных служб адресных субсидий; 

· Активизировать работу по реализации межведомственного электронного взаимодействия при предоставлении государственных услуг;

•
Продолжить информационно-разъяснительную работу по порядку предоставления адресных субсидий;

· Проведение совместных совещаний с заинтересованными ведомствами для разрешения проблемных вопросов, возникающих при предоставлении государственной услуги (СВФУ им.М.К. Аммосова, Минтруд РС(Я), Департамент занятости РС(Я), Минсвязи РС(Я), УФССП по РС(Я));

· Активизировать работу по увеличению количества заявлений, поступающих через портал государственных и муниципальных услуг РС(Я) www.e-yakutia.ru.
 7.4. План мероприятий 
                               
     отдела информатизации на 2015 год
· Обеспечение бесперебойной работы информационно-технической инфраструктуры учреждения;
· Своевременное освоение доведенных бюджетных средств в сфере информационно-коммуникационных технологий;
· Реализация мероприятий по организационной и технической защите в области защиты информации и защиты персональных данных;
· Координация комплекса работ по внедрению и эксплуатации ЕИИАС ЖКУ;

· Разработка регламентирующих документов, нормативно правовых актов связанных с реализацией ЕИИАС ЖКУ, ГИС ЖКХ;

· Координация комплекса работ по внедрению и эксплуатации модулей «Субсидии населению», «Субсидии юридическим лицам» подсистемы «Агентство субсидий»;

· Сопровождение информационной системы региональной системы межведомственного взаимодействия «Smart-Route» в службах адресных субсидий, проведение консультациЙ, инструктаж;

· Сопровождение официальных электронных ресурсов, касающихся деятельности учреждения;

7.5. План мероприятий

 общего отдела на 2015 год

· Организация семинара для представителей территориальных служб учреждения;

· Организация учебно-практического кустового семинара для представителей территориальных служб учреждения северной зоны;

· Разработка и съемка рекламных роликов о предоставлении адресных субсидий;

· Прокат рекламных роликов на плазменных экранах в г. Якутске;

· Разработка макета и координация изготовления информационных стендов для размещения в ОМСУ;

· Заключение договоров и координация проведения социологического исследования с ГБУ НАИЦГ РС(Я).
8. ИСПОЛНЕНИЕ ПРОТОКОЛОВ И ПОРУЧЕНИЙ ГЛАВЫ РЕСПУБЛИКИ САХА (ЯКУТИЯ), РЕШЕНИЙ ПРАВИТЕЛЬСТВА РЕСПУБЛИКИ САХА(ЯКУТИЯ)

Всего за 2014 г. поступило входящей документации:

· Президент РФ, РС(Я), Правительство РФ. РС(Я) – 62 ед.

· Исполнительные органы гос.власти РФ, РС(Я) – 121 ед.

· МЖКХ и Э РС(Я) – 485 ед.

Поступило протоколов совещания Правительства РС(Я) – 10 ед., в том числе 8 для сведения и 2 для исполнения, из них:
1. Протокол совещания при заместителе Председателя Правительства Борисове А.И., по вопросам работы МЖКХ и Э РС(Я) с компонентами электронного правительства. 

Таблица №11

[image: image3.emf]№исполнитель

№ 

пункт

а

Наименование 

поручения

Сроки Отметка об исполнении

1

ГКУ РС(Я) 

"Агентство 

субсидий"

п.3

Представить 

информацию по 

возникающим 

проблемам при 

работе в РСМЭВ

Информация представлена исх. Письмом № 07-

07/999 от 21.08.2014 г. на 9-ти листах. 


2. Протокол совещания у Заместителя Председателя Правительства РС(Я) Маринычева П.А. об итогах финансово-хозяйственной деятельности ГКУ РС(Я) «Агентство субсидий» за 2013 год и планов на 2014 год от 21.01.2014 года.

Таблица №12
[image: image4.emf]№исполнитель №  Наименование  Сроки Отметка об исполнении

1

ГКУ РС(Я) 

"Агентство 

субсидий"

п.4.1.

обеспечить 

внедрение 

информационной 

системы для расчета 

субсидий 

юридическим лицам 

в течение 2014 года;

В настоящее время в модуле "Субсидии 

юридическим лицам" реализована возможность  

подачи в личном кабинете Заявлений на 

получение госуслуги в электронной форме, 

внесения сведений об организации, загрузки 

документов. Работы по проведению расчетов 

сумм субсидий приостановлены, принятое 

решение об изменении порядка предоставления 

субсидий организациям на возмещение 

недополученных доходов на этапе согласования, 

в этой связи ожидаются изменения методике 

расчетов субсидий и формы актов о начислении 

платы населению за оказанные коммунальные 

ресурсы (услуги). Планируется при запуске в 

работу Биллингового центра ЕИИАС ЖКУ 

данные по фактически произведенным объемам 

п.4.2.

обеспечить 

внедрение 

информационной 

системы для расчета 

субсидий гражданам 

на оплату жилищно-

коммунальных услуг 

в течение 2014 года;

Всентябре2014г.завершенполныйпереход

территориальныхслужбадресныхсубсидийна

работу в модуль "Субсидии населению". В

настоящеевремяведетсяработапоаналитикеи

доработке отчетных форм, доработка

дополнительного функционала для более

оперативного выполнения работ

территориальных служб. 

п.4.3.

организовать прием 

заявлений от 

граждан через 

портал 

государственных и 

муниципальных 

услуг в электронном 

виде;

01.04.2014г.

Техническое сопровождение по указанному 

пункту ведется постоянно. Ведется мониторинг 

поступления заявлений от граждан через портал 

ГМУ, до территориальных служб доведено об 

ежедневной проверке Личного кабинета 

сотрудника. Консоль по обработке поступивших 

заявлений в электронном виде не доработан, 

имеются замечания, в том числе по отправке 

п.4.4.

разработать 

механизм 

сохранения 

сотрудников, 

прошедших обучение 

по повышению 

квалификации, и 

предусмотреть его в 

документах, 

регулирующих 

трудовые отношения 

между 

работодателем и 

работником.

01.04.2014г.

Разработано предложение, предусматривающее 

механизм сохранения сотрудников, прошедших 

обучение по работе в подсистеме "Адресные 

субсидии", в связи с чем подготовлены 

изменения для внесения в Положение об оплате 

труда сотрудников ГКУ РС(Я) "Агентство 

субсидий". В частности для удержания 

сотрудников прошедших обучение, в связи с 

повышением их квалификации необходимо 

повысить персональный повышающий 

коээфицент, для чего требуются дополнтельные 

средства в фонд оплаты труда учреждения.


9.РАЗМЕЩЕНИЕ ЗАКАЗОВ ПО ЗАКУПКАМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ НУЖД УЧРЕЖДЕНИЯ

На ГКУ РС(Я) «Агентство субсидий», являющегося казенным учреждением и выступающего в качестве государственного заказчика, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, при осуществлении закупок распространяются обязательные требования по соблюдению условий размещения государственных заказов. В настоящее время это федеральный закон №44-ФЗ  от 05.04.2013 года «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд». 
        
 Сводная информация по электронным аукционам










Таблица №13
	№
	Описание
	Количество (шт.) или стоимость (в тыс. руб.)

	1
	Всего проведено аукционов
	34

	2
	Из них:
	

	3
	Проведено для субъектов малого предпринимательства
	14

	4
	Несостоявшиеся аукционы
	14

	5
	Состоявшиеся аукционы
	20

	6
	Заключено с единственным поставщиком
	43

	7
	Заключено контрактов по итогам аукционов
	34

	8
	Не привели к заключению контракта
	1

	9
	Полностью исполнено и закрыто контрактов
	32

	10
	Начальная максимальная цена контракта проведенных аукционов 
	14680,4

	11
	Стоимость заключенных контрактов 
	19005,6

	12
	Стоимость незаключенных контрактов 
	200,0

	13
	Начальная максимальная цена контракта проведенных аукционов для субъектов малого предпринимательства
	7437,3

	14
	Сумма экономии
	2 448,2


10. АУТСОРСИНГ
В учреждении в отдаленных поселениях улусов (районов)  с 2012 года привлекаются физические лица на основе заключения договоров по ГПХ, по которым оказываются услуги по сбору, приему документов, проведения разъяснительной работы на местах (У-Майский, Томпонский улусах). Таким образом, не привлекая дополнительные штатные единицы, были решены вопросы по выполнению функций учреждения в отдаленных поселениях в пределах доведенных лимитов на содержание учреждения. 
В целях бесперебойной работы автоматизированных рабочих мест территориальных служб (примечание: фактическое количество АРМ по учреждению - более 160 рабочих мест в 36 улусах), а также своевременного устранения неполадок техники при поломках и сбоях, заключен государственный контракт на оказание услуг по ремонту оргтехники в каждом улусе.

Перевод вспомогательного персонала (водителей) на аутсорсинг не эффективен. В связи со значительной загруженностью (с 8:30 часов до 20:30 часов ежедневно), интенсивностью и ненормированностью поездок (командировки в улусы, в том числе в труднодоступные местности), а также совмещения настоящей должности курьера учреждения. 

Специалисты, выполняющие функции системного администратора и инженера-программиста относятся к основному персоналу. Настоящая функция учреждения - внедрение ЕИИАС ЖКУ, работа в региональной системе межведомственного взаимодействия является одной из основных направлений в соответствии с уставной деятельностью. 
В  связи с внедрением единой интегрированной информационно-аналитической системы по начислению и сбору платежей (ЕИИАС ЖКУ) в мае 2014 года в Агентстве создан отдел информатизации без выделения дополнительных штатных единиц.

Также с 1 января 2015 года планируется передача Агентству следующих функций МЖКХ и ЭРС(Я):

· предоставление субсидий на возмещение процентов кредитов на завоз ТЭР;

· предоставление субсидий на возмещение дополнительных расходов государственного бюджета РС(Я), направленных на ликвидацию ситуации по завозу жизнеобеспечивающих грузов для Индигиркой группы улусов;

· предоставление субсидий на возмещение недополученных доходов  и (или) финансовое обеспечение (возмещение) обязательных затрат организаций жилищно-коммунального хозяйства, не вошедших в утвержденные тарифы, связанных с исполнением обязательств по обслуживанию долгосрочных заемных средств;

· предоставление  субсидии юридическим лицам (за исключением государственных (муниципальных) учреждений), индивидуальным предпринимателям, физическим лицам, осуществляющим деятельность по предоставлению коммунальных услуг (ресурсов) на территории Республики Саха (Якутия), на возмещение выпадающих доходов в связи с государственным регулированием тарифов . 

С учетом вышеуказанных мероприятий, протоколом заседания рабочей группы по рассмотрению действующей сети государственных учреждений РС(Я) № 11/2-СГУ от 28.07.2014 года было утверждено, что штатная численность и структура учреждения соответствует установленным нормативам и требованиям. В соответствии с указанным протоколом в Агентстве не планируется проведение мероприятий по сокращению численности персонала и переводу его на аутсорсинг.        
                 11.ПРОБЛЕМНЫЕ ВОПРОСЫ И ВОЗМОЖНЫЕ ПУТИ ИХ РЕШЕНИЯ
              11.1. Проблемные вопросы при оказании государственной услуги для ОКК 












Таблица №14
	       Проблемные вопросы
	Пути решения

	Отсутствие единой достоверной базы данных по характеристикам жилого фонда по РС(Я). Расхождение плановых и фактических степеней благоустройства.
	Переход на формирование плановых сумм субсидий по объемам в тарифной реализации, а финансирование по факту оказания услуг в разрезе начисления квартплаты. Переход на работу в ЕИИАС ЖКУ.

	Несоответствие сроков утверждения тарифов и сроков фактической передачи объектов от одного ОКК другому, приводящее к выпадающим доходам.
	Своевременное уведомление заинтересованными организациями Агентства о предстоящих изменениях. Агентству проинформировать ОКК о последствиях несоответствия сроков и заключение соглашений с момента представления полного пакета документов с соблюдением сроков утверждения и вступления в силу.

Принятие отдельных решений Правительства РС (Я) о возмещении выпадающих доходов организациям коммунального комплекса

	Несовпадение задач по соблюдению требований Регламента и по освоению бюджетных средств, в рамках одного финансового года
	Предусмотреть в Государственном бюджете РС (Я)  возможность направления  в следующем финансовом годе  остатка неиспользованных средств на конец текущего года по субсидиям ОКК  на те же цели;

	Некачественное начисление платежей за ЖКУ, а нередко отсутствие такового у мелких ОКК. Составление актов о фактических поставках коммунальных услуг без увязки с начислениями платы гражданам.
	Передача функций начисления мелкими ОКК операторам начисления по агентским договорам. Переход на работу в ЕИИАС ЖКУ.


    11.2. Проблемные вопросы при оказании государственной услуги для граждан  











Таблица №15
	       Проблемные вопросы
	Пути решения

	Отсутствие у граждан правоустанавливающих документов на жилое помещение, особенно в частном секторе -  на индивидуальные дома, где необходимо первоначально оформить  документы на земельный участок. - Несмотря на заключения с ГУП РЦТИ о 30%-ной скидки на  услуги по оформлению имущества, из выданных  уведомлений в ГУП РЦТИ, воспользовались лишь 6,6% граждан. 

- Распространение схемы оформления права собственности на земельный  участок и жилой  дом  в упрощенном  порядке, согласованной  с Росреестром по РС (Я), оформление документов осложняется тем, что не во всех улусах есть подразделения  Росреестра, затруднен выезд в поселения кадастровых инженеров;
	Усилить органам муниципальных образований работу по данному направлению, провести разъяснительную работу со структурами по оформлению настоящих документов.

	Несоответствие постоянной регистрации по месту жительства (адрес заявителя должен совпадать с местом проживания), отсутствие наименований улиц в отдельных поселениях; 
	Органам местного самоуправления Республики Саха (Якутия) провести работу по упорядочению регистрационного учета граждан по месту постоянного жительства. 

	Отсутствие электронного взаимодействия через РСМЭВ с большинством ОМСУ, что не позволяет полностью перейти на электронный  документооборот (при том, что основная  доля  запросов в сельской  местности приходиться  именно на  органы местного самоуправления);
	Органам местного самоуправления Республики Саха (Якутия) провести работу по полному внедрению РСМЭВ.

	Наличие накопленных годами долгов у населения за ЖКУ не позволяет заключить с организациями жилищно-коммунального хозяйства соглашения о рассрочке платежей на сроки, предлагаемые ими (при заключении и исполнении которого возможно предоставление адресных субсидий); 
	Поставщикам коммунальных и жилищных услуг пересмотреть сроки погашения о рассрочке задолженности за ЖКУ, а также рассмотреть возможность списания задолженности за ЖКУ сроком  более 3-х лет.

	Трудности с получением справок о заработной плате в тех предприятиях, головные офисы которых расположены в районных центрах, г.Якутске, справок о размере стипендии студентов, обучающихся в г.Якутске и центральных вузах. 
	Рекомендовать руководителям ВУЗов и СУЗов в содействии по электронному обмену информацией о размере стипендий, то есть провести мероприятия по защищенным каналам. 

	За период работы территориальных служб и взаимодействия через РСМЭВ учреждение столкнулось с проблемой некачественной связью не стабильной интернет-связью.
	Улучшение качества интернет-связи


11.3. Проблемные вопросы по организационным вопросам






Таблица №16
	       Проблемные вопросы
	Пути решения

	В связи с несвоевременной поставкой  Заказчиком (ГБУ НА «ИЦГ РС (Я)») серверного оборудования возникает риск отклонения от установленных в распоряжении от 06.09.2013 г. № 992-р «О рабочей группе при Правительстве Республики Саха (Якутия) по проекту разработки, настройки, внедрения и предоставления доступа к Единой интегрированной информационно-аналитической системе по начислению и сбору платежей населения Республики Саха (Якутия) за жилищно-коммунальные услуги (второй этап)» сроков настройки и внедрения ЕИИАС ЖКУ.
	Заказчику исследовать пути решения  по ускорению сроков исполнения контракта на поставку серверного оборудования в рамках федерального закона о контрактной системе.

	В связи с отсутствием разработчиков ЕИИАС ЖКУ на территории Республики Саха (Якутия) на этапе опытной эксплуатации подсистемы «Агентство субсидий», из-за разницы в часовых поясах с разработчиками (г. Казань, Республика Татарстан) Агентство столкнулось с проблемой несвоевременного устранения проблем и замечаний, возникающих при  работе с подсистемой.

При внедрении остальных подсистем ЕИИАС ЖКУ возникает риск повторения данной проблемы.
	В целях обеспечения оперативного решения возникающих задач и проблем при внедрении, эксплуатации и модернизации ЕИИАС ЖКУ, а также для дальнейшего технического сопровождения ЕИИАС ЖКУ необходимо проработать вопрос по созданию и обучению собственной команды разработчиков.

	Серьезным препятствием для внедрения ЕИИАС ЖКУ может стать ограниченная пропускная способность сети передачи данных Интернет-каналов. Недостаточная ширина каналов ограничивает объем передаваемых данных, причиняя неудобства в работе пользователю.
	1. Расширение радио-линейных каналов связи сети Интернет на территории Республики Саха (Якутия).
1. Прокладка высокоскоростных оптоволоконных сетей на территории Республики Саха (Якутия).


	За период работы учреждение столкнулось с проблемой своевременного проведения ремонта и замены компьютерной техники, принтеров и МФУ в территориальных службах учреждения. Заключение договоров на оказание услуг по ремонту в каждом улусе невозможно в связи с тем, что проведение закупок путем «запроса котировок» с разбивкой заявки по лотам (по группе улусов) Законом РФ №44-ФЗ не было предусмотрено, также вопрос усугубляется тем, что в ряде улусов отсутствуют квалифицированные специалисты по компьютерным технологиям.
	Направлено обращение в Министерство связи и информационных технологий РС (Я) для включения в План заседаний комиссии по внедрению информационных технологий в деятельность государственных органов на 4 квартал 2014 г.

             

	С 1 января 2015 года планируется передача Агентству следующих функций МЖКХ и ЭРС(Я):

1. Предоставление субсидий на возмещение процентов кредитов на завоз ТЭР;

2. Предоставление субсидий на возмещение дополнительных расходов государственного бюджета РС(Я), направленных на ликвидацию ситуации по завозу жизнеобеспечивающих грузов для Индигирской группы улусов;

3. Предоставление субсидий на возмещение недополученных доходов  и (или) финансовое обеспечение (возмещение) обязательных затрат организаций жилищно-коммунального хозяйства, не вошедших в утвержденные тарифы, связанных с исполнением обязательств по обслуживанию долгосрочных заемных средств;

4. Предоставление  субсидии юридическим лицам (за исключением государственных (муниципальных) учреждений), индивидуальным предпринимателям, физическим лицам, осуществляющим деятельность по предоставлению коммунальных услуг (ресурсов) на территории Республики Саха (Якутия), на возмещение выпадающих доходов в связи с государственным регулированием тарифов, таким образом, существенно увеличивается  объем работы отдела по работе с юридическими лицами.
	Требуется введение дополнительной штатной единицы в отдел по работе с юридическими лицами.


12. 
ПОСТАНОВОЧНЫЕ ВОПРОСЫ ГКУ РС(Я) «АГЕНТСТВО СУБСИДИЙ»

12.1 По субсидированию юридических лиц

1.    Для исполнения Закона Республики Саха (Якутия) от 05.12.2013 года 1235-З№25-V "О льготных тарифах на сжиженный газ, электрическую и тепловую энергию (мощность), водоснабжение и водоотведение" в целях субсидирования организаций, оказывающих коммунальные услуги отдельным категориям потребителей, добавленных при принятии данного Закона, а также в целях учета принимаемых изменений порядка субсидирования в текущем году необходимо  принятие нового проекта Порядка субсидирования в 2014г., в том числе определение индикаторов Государственной программы Республики Саха (Якутия) «Обеспечение качественными жилищно-коммунальными услугами и развитие электроэнергетики на 2012 - 2016 годы".

2.
В целях упорядочивания порядка субсидирования вывозной канализации, не учтенного в Федеральном Законе от 7 декабря 2011 года №416-ФЗ «О водоснабжении и водоотведении» и в связи с необходимостью учета объема вывозной канализации по факту осуществления вывоза и сброса в соответствующие пункты очистных и (или) сливных станций необходима разработка отдельных нормативных актов по водоотведению в домах, не оборудованных центральной коллекторной канализацией, учитывающей региональные особенности. 

3.     На сегодняшний день утверждение сниженных нормативов водоснабжения по домам с открытой системой отопления показал  несоответствие нормативов фактическим объемам потребления, что привело к преднамеренному выводу приборов учета из строя. В целях исполнения Федерального Закона от 23.11.2009 года №261-ФЗ "Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации" необходимо пересмотреть либо исключить сниженные нормативы коммунальных услуг по домам с открытой системой отопления.

4.
В связи с переходом на планирование сумм субсидий по объемам тарифной реализации необходимо более точное формирование полезного отпуска коммунальных услуг льготной категории потребителей, учитываемых в регулируемых тарифах:

· В связи с завышением или занижением полезного отпуска в тарифах необходимо уточнить базу жилого фонда (соответствие этажности, степени благоустройства, количества потребителей, двойных адресов и т.д.);
· Рассматривать баланс водоснабжения и водоотведения;
· Не допускать не стыковок по способам водоснабжения в регулируемых тарифах (Например,  по МУП «ЖКХ Тулагино» (Кангаласс) в унифицированной форме тарифная реализация учтена  как на подогрев ГВС, когда как ЭОТ установлен на ПТ);
· Своевременно устанавливать льготные тарифы;

· Не допускать не стыковок по способу налогообложения регулируемых организаций (Когда несколько видов услуг по одним видам услуг ЭОТ установлен с учетом НДС, по другим без учета НДС- Рудник Дуэт У-Майский улус). 

12.2 По субсидированию физических лиц

1.      Урегулировать вопрос по корректному применению нормативов по водоснабжению:

· рассмотреть возможность внесения изменений в приложение №2 постановления Правительства РС(Я) от 13.10.2012 г. №446 «Об утверждении нормативов потребления коммунальных услуг» строка «1.2. то же, с баней» и откорректировать норматив потребления холодной воды в сторону уменьшения.

· внести корректировки в приложение №3 к постановлению Правительства РС(Я) от 13.10.2012 г. №446 столбец 5 для строк 1.1. и 1.2. (Это связано с тем, что граждане, проживающие в жилых домах, где отсутствует холодная вода по факту докупают холодную питьевую воду, используя услугу «подвоз воды»). 

2.  Не урегулирован вопрос о правовом обосновании установления органами местного самоуправления тарифов на услугу «подвоз воды» (по действующему законодательству полномочия по установлению тарифов на подвоз воды у органов исполнительной власти субъекта, по факту тариф на данный вид услуги устанавливается муниципальными властями поселений).

3.     Необходимо установить стандарт стоимости ЖКУ в отношении граждан, осуществляющих самозаготовку дров.

4.    Необходимо стабилизировать работу подсистему «Субсидии населению» (разработчиками данной подсистемы являются БАРС групп, которые в настоящее время разрабатывают формы отчетности по адресным субсидиям, ежемесячно вмешиваясь в расчет субсидии).

5.     Необходимо активизировать работу Глав муниципальных образований в части:

· бесперебойной работы в РСМЭВ;
· создания условий для своего населения в оформлении правоустанавливающих документов.

6.   В связи с вступлением в силу с 1 января 2015 года применения повышающего коэффициента к нормативу потребления коммунальных ресурсов (услуг), утвержденного Правительством Республики Саха (Якутия), для потребителей, не обеспечивших в установленном порядке оснащение и (или) введение в эксплуатацию приборов учета используемых коммунальных ресурсов  при наличии технической возможности их установки необходимо решить вопрос о целесообразности субсидирования повышающего коэффициента при предоставлении адресных субсидий, выставляемого поставщиками услуг.

12.3 По организационным вопросам.

С 1 января 2015 года планируется передача Агентству следующих функций МЖКХ и Э РС(Я):
1. Предоставление субсидий на возмещение процентов кредитов на завоз ТЭР;
2. Предоставление субсидий на возмещение дополнительных расходов государственного бюджета РС(Я), направленных на ликвидацию ситуации по завозу жизнеобеспечивающих грузов для Индигирской группы улусов;
3. Предоставление субсидий на возмещение недополученных доходов  и (или) финансовое обеспечение (возмещение) обязательных затрат организаций жилищно-коммунального хозяйства, не вошедших в утвержденные тарифы, связанных с исполнением обязательств по обслуживанию долгосрочных заемных средств;
4. Предоставление  субсидии юридическим лицам (за исключением государственных (муниципальных) учреждений), индивидуальным предпринимателям, физическим лицам, осуществляющим деятельность по предоставлению коммунальных услуг (ресурсов) на территории Республики Саха (Якутия), на возмещение выпадающих доходов в связи с государственным регулированием тарифов, таким образом, существенно увеличивается  объем работы отдела по работе с юридическими лицами.

В связи с чем, необходимо рассмотрение вопроса изменения структуры и введение дополнительной штатной единицы в отдел по работе с юридическими лицами.
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